
　

フォーレスト福祉用具通信
　平成23年1月・2月合併号

「平日は時間がとれない」お客様のご要望にお応して土曜、日曜日、祝日も配送させていただきま
す。お日にち、お時間をご指定くださいませ。

「レンタル商品を試してみたい！！」とのお客様のご要望にお応して当社介護保険カタログに掲
載されている商品を7日間無料でお試しいただけます。カタログをご希望の方はお問合せくださ
い。

マットレスの硬さがお身体に合わない場合は、無料で機種交換をさせていただきます。また、マッ
トレスの「汚れ、ヘタリ等」による交換は、いつでも無料で対応させていただきます。

短期間、入院される方に対して、ご利用中の商品をご自宅に置いたま
ま、ご請求のみを一時休止するサービスです。

「床ずれができたのだけど…」などのお客様のご要望にお応して迅速に配送させていただきます。

　 　




